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Wstep
Realizatorem niniejszego badania i jego odbiorca jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Przemyslu.

Badanie ewaluacyjne byto prowadzone w ramach projektu systemowego , Czas na
aktywnos¢ w Miescie Przemysl”.

Raport opracowat mgr Radostaw Szuster.

Informacje o projekcie

Projekt systemowy ,Czas na aktywnos¢ w Miescie Przemysl” byt realizowany w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VIl — Promocja integracji spotecznej, Dziatanie 7.1
Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziatanie 7.1.2 Rozwdj i upowszechnianie
aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie.

W okresie od 1 kwietnia 2008r. do 31 grudnia 2008r. zostato objetych wsparciem 130 osoby,
ktére w ramach projektu skorzystaty z :

* uczestnictwa w warsztatach edukacyjnych i umiejetnosci spotecznych

e uczestnictwa w treningach kompetencji i umiejetnosci spotecznych dla osob
niepetnosprawnych

* uczestnictwa w szkoleniach zawodowych
e uczestnictwa w kursie jezyka angielskiego

* uczestnictwa w zajeciach szkolnych zwigzanych z uzupetnieniem
wyksztatcenia ponad gimnazjalnego i zajeciach w ramach ksztatcenia
ustawicznego

Celem gtéwnym projektu byto przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
beneficjentdow poprzez uruchomienie procesu aktywizacji spotecznej, edukacyjnej, zawodowej i
zdrowotne] podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Przemyslu.

Osiaggniecie celu gtdwnego byto mozliwe przez realizacje nastepujgcych celdw szczegdtowych: -
zapewnienie osobom dtugotrwale korzystajgcym z pomocy spotecznej kompleksowego wsparcia i
stworzenia niezbednych warunkow do integracji spotecznej,
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- skuteczne wsparcie procesu usamodzielnienia ekonomicznego oséb opuszczajacych placowki
opiekunczo-wychowawcze oraz rodziny zastepcze,

- poprawa perspektyw spotecznych i zawodowych oséb niepetnosprawnych.
Powyzsze cele projektu sg zgodne z nastepujgcymi dokumentami strategicznymi:

1. Program Operacyjny Kapitat Ludzki - cel gtéwny: wzrost poziomu zatrudnienia i spdjnosci spot.
0s0b korzystajgcych z pomocy spot.;

- cel szczegétowy nr 1: podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do
zatrudnienia oséb bezrobotnych i biernych zawodowo

- cel szczegdtowy nr 2: zmniejszenie obszarow wykluczenia spof.

2. Szczegdtowy Opis Priorytetdw Programy Operacyjnego Kapitat Ludzki — cel nr 1 Priorytetu VII:
poprawa dostepu do rynku pracy oséb zagrozonych wykluczeniem spof.

3. Strategia Integracji i Polityki Spotecznej Miasta Przemysl na lata 2004-2008
4. Lokalny Program Opieki nad Dzieckiem i Rodzing na lata 2005-2008
5. Miejski Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2003-2008

Wszyscy Uczestnicy Projektu zostali poddani badaniu ankietowemu, ktére postuzyto do
opracowania niniejszego raport. Wyniki w/w badania zostang przedstawione w formie wykresow.

Tytut projektu Czas na aktywnosc¢ w Miescie Przemys|
Zrédto finansowania Europejski Fundusz Spoteczny

Program Program Operacyjny Kapitat Ludzki
Priorytet VIl Promocja integracji spotecznej
Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji

Datau'::;i;a"ia 23-06-2008r.

Okres realizacji 01-04-2008 do 31-12-2008r.

Cel realizacji przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu
Obszar realizacji Miasto Przemysl

Tabela 1. Metryka projektu
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Realizacja Ewaluacji
Ankietowe badanie ewaluacyjne zostato przeprowadzone na poczatek i koniec projektu.

Na poczatek projektu badanie przeprowadzili psychologowie w trakcie trwania warsztatéw i
treningdw, natomiast badanie na koniec projektu przeprowadzili pracownicy socjalni w grudniu
2008 .

Badanie przeprowadzone zostato w oparciu o ankiete zawierajgcg m.in. nastepujace czesci:

e stopien komunikacji interpersonalnej

* stopien asertywnosci

* umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i sytuacjami zyciowo trudnymi
* umiejetnosci wspoétpracy z innymi ludzmi

* mozliwos$¢ wskazania na ich mocne strony

* motzliwosci w obszarze autoprezentacji i autoreklamy

e dbatos¢ o uczestnikdw projektow

* Poziom merytoryczny szkolen

Wzér ankiet na podstawie ktorych przeprowadzono badania poczgtkowe i koricowe
stanowig zatacznik nr 1 i nr 2 do niniejszego opracowania.

Sposréd wszystkich 130 Uczestnikdw Projektu uzyskano 129 kompletnie wypetnionych
formularzy ankietowych, co oznacza iz prawie wszyscy wypowiedzieli sie na temat uczestnictwa w
projekcie.

W ponizszym raporcie znajdzie sie réwniez analiza ankiet na koniec wybranych szkolen
prowadzonych przez firmy wybrane w trybie przetargu nieograniczonego oraz przez firmy
wybrane w ramach zapytania o cene.
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Charakterystyka grupy badawczej

W badaniu ewaluacyjnym wzieto udziat 130 Uczestnikow Projektu, w tym osoby
niepetnosprawne i opuszczajgce placodwki opiekunczo — wychowawcze oraz rodziny zastepcze.
Jedna UP z posréd oséb niepetnosprawnych nie zostat uwzgledniona gdyz nie wypetnita
ankiety koricowej i w dalszym ciggu unika kontaktu z pracownikami MOPS.

Rozktad liczebnosci Uczestnikdw Projektu ze wzgledu na przynalezno$é do okreslonej grupy
prezentuje tabela ponizej.

MeZczyZni 25 s 59
SUMA 700 12 138 130

N

Tabela nr 2. llos¢ oséb bioracych udziat w badaniu ewaluacyjnym wg grupy

Whvykres nr 1. Struktura oséb bioracych udziat w badaniu
ewaluacyjnym wg ptci

u kobiety

B mezczyini
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Wykres nr 2. Struktura oséb bioracych udziat w badaniu
ewaluacyjnym wg poziomu
wyksztatcenia

W zawodowe M podstawowe B wyzsze

Najliczniejszg grupa biorgcg udziat w projekcie stanowity osoby z wyksztatceniem
zawodowym/srednim (58%). Respondenci z wyksztatceniem podstawowym stanowili 40% ogdtu
badanych, 4 osoby legitymowaty sie wyksztatceniem wyzszym (3%).
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Analiza ankiet ewaluacyjnych na poczatek i koniec realizacji projektu

Opierajac sie na analizie poréwnawczej ankiet mozna wykazaé, iz osoby badane ocenity dbatos¢ o
uczestnikéw projektu jako bardzo dobrg — 110 osdb i dobrg — 18, srednig — 1 osoba, przez co
nalezy rozumie¢, ze poziom zadowolenia UP byt wysoki. Jedna UP z posréd osdb
niepetnosprawnych nie zostat uwzgledniona gdyz nie wypetnita ankiety koricowej

Wvykres nr 3. Dbatos¢ o uczestnikéw projektu

u Bardzo dobry
m Dobry

m Sredni

Bardzo dobrze UP ocenili poziom merytoryczny zaproponowanych im szkoler, na co duzy wptyw
miat dobdr firm wybranych do przeprowadzenia szkolen. Indywidualna ocena poszczegdlnych
szkolen zostanie przeanalizowana w dalszej czesci tego raportu.

Wvykres 4.Poziom merytoryczny przeprowadzonych szkolen

M Bardzo dobry
u Dobry

= Sredni
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Jak wynika z przeprowadzonych ankiet ewaluacyjnych po zakoriczeniu realizacji projektu u 82
0sOb nastgpit wzrost zdolnos$ci komunikacji interpersonalnej co stanowi 63,5% ogdtu, u 42 UP

(32,5%) nie wykazato zmian w/w zakresie, natomiast 7 oséb (5%) uznato, ze poziom komunikacji u
nich sie obnizyt.

Whvykres 5. Zdolnosc komunikacji interspersonalnej

B Wzrost
OBez zmian

B Spadek

Badajac umiejetnos¢ zachowan asertywnych wykazano, iz u 80 osdb nastgpit wzrost , u 42 poziom
ten pozostat bez zmian jednoczesnie u 7 oséb poziom w/w zachowan obnizyt sie.

Wykres 6. Umiejetnos¢ zachowan asertywnych

W \Wzrost
M Bez zmian

| Spadek
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Badanie poziomu wspotpracy UP z innymi ludzmi wykazato, ze u 69 osdéb nastgpit wzrost tego
poziomu po zakoniczeniu uczestnictwa w projekcie, 53 osdb uznato, ze ich poziom w tej kwestii
pozostat bez zmian, w przypadku 7 oséb natomiast nastgpit spadek.

Wykres 7. Wspétpraca z innymi ludzmi

B Wzrost
O Bez zmian

O Spadek

Respondenci pytani o swoje mocne strony wykazali, iz u 68 z nich nastgpit wzrost mocnych stron ,
ktore moga wykazac¢ po zakonczeniu uczestnictwa w projekcie, 54 osdb nie zauwazyto istotnych
zmian i okreslito, ze ich mocne strony pozostaty niezmienne. W przypadku 7 oséb odnotowano
spadek poziomu okreslenia swoich mocnych stron, co wydaje sie dziwne majgc na uwadze
zastosowane wobec nich instrumenty aktywnej integracji.

Whykres 8. Okreslenie swoich mocnych stron

oD

m \Wzrost
M Bez zmian

m Spadek
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Analiza umiejetnosci uczestnikdw w zakresie radzenia sobie ze stresem i sytuacjami zyciowo

trudnymi wykazat, iz udziat w projekcie przyczynit sie do wzrostu w/w umiejetnosci(71 UP), dla 47
badanych pozostat bez zmian i u 11 UP nastgpit spadek.

Wykres 9. Radzenie sobie ze stresem i sytuacjami zyciowo trudnymi

11

B Wzrost

B Bez zmian

Spadek

W zakresie autoprezentacji i autoreklamy Uczestnicy Projektu w 87 przypadkach odnotowali
wzrost w tymze zakresie, 32 osoby uznato swojg autoprezentacje i autoreklame takg sama jak
przed  uczestnictwem w  projekcie, 10 o0sdéb  wskazato tendencje spadkowsa.

Wykres 10. Autoprezentacjai autoreklama

m \Wzrost
M Bez zmian

B Spadek
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Kolejnym pytaniem ankietowym miato zbadaé poziom motywacji do przeprowadzenia zmian
zyciowych w zwigzku z uczestnictwem w projekcie. Analizujagc w/w poziom stwierdzono, ze u 70
0s06b poziom ten wzrdst, u 45 oséb pozostat bez zmian, a u 14 oséb nastgpit spadek.

Whvykres 11. Poziom motywacji do przeprowadzenia zamian
Zyciowych

= \Wzrost
Bez zmian

m Spadek

Biorgc pod uwage specyfike oséb biorgcych udziat w projekcie, mozna uznaé, ze fakt
uczestnictwa w projekcie po mimo tendencji spadkowych przynidst wymierne korzysci i wiekszo$é
0s6b biorgcych w nim udziat uznata, ze projekty takie sg potrzebne i zwiekszyty ich kluczowe
umiejetnosci spoteczne, umozliwity im zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych a tym samym
zwiekszyty zdolno$¢ do podjecia zatrudnienia.

Analizujgc jednak powyisze pytania ankietowe mozna zauwazy¢, iz wystepuje rowniez
tendencja spadkowa u niektérych oséb, co moze mie¢ zwigzek z faktem, ze UP uzyskali wieksza
wiedze o sobie i swojej sytuacji zyciowej, jednak ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze projekt przynidst
wymierne korzysci.

Ocena poziomu aspiracji z jakimi Uczestnicy Projektu rozpoczeli i
zakonczyli udzial w projekcie

Zdecydowana wiekszo$¢ UP rozpoczynata udziat w projekcie z zamierzonym n celem dotyczagcym
osobistych aspiracji. Mozna wyrozni¢ dwa cele. Pierwszy to cel zawodowy — znalezienie pracy i w
rezultacie poprawa sytuacji materialnej rodziny oraz zatozenie wtasnej firmy. Drugi cel to cel
osobisty: potrzeba zmiany w zyciu, nawigzanie nowych znajomosci , nauczenie sie
komunikatywnosci i autoprezentacji.

Po zakonczeniu udziatu w projekcie 69 oséb ukonczyto go z wyzszymi aspiracjami osobistymi tj.
nawigzanie nowych znajomosci i przyjazni, zdobycie umiejetnosci wspdtpracy i komunikacji z
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innymi ludZmi, umiejetnos¢ prezentacji swojej osoby, motywacja do dalszych zmian, wzrost oceny
swojej osoby, otwarto$é, pewnosci siebie.

73 osoby ukonczyto z wyzszymi aspiracjami zawodowymi, tj. wiekszg motywacja do znalezienia
zatrudnienia.

58 0s6b ukonczyto z wyzszymi aspiracjami edukacyjnymi, tj. podniosto kwalifikacje zawodowe,
zdobyto wiekszg wiedze oraz umiejetnosci, zwiekszyto chec¢ dalszego ksztatcenia.
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Analiza ankiet na zakonczenie poszczegdlnych szkolen wybranych w trybie
przetargu nieograniczonego

Uczestnicy projektu mieli mozliwos¢

korzystania z szerokiej gamy szkolen zawodowych,

kursdw prawa jazdy czy tez kursu jezyka angielskiego. Wszystkie realizowane szkolenia konczyty sie
ankietg koncowa, ktdra miata na celu przedstawienie opinii UP na ponizsze tematy:

v JAK PAN/PANI OCENIA POZIOM WtASNEGO ZAANGAZOWANIA W PRZEBIEG
SZKOLENIA?

v" JAK PAN/PANI OCENIA ORGANIZACIJE | PRZEBIEG SZKOLENIA?

v JAK OCENIA PAN/PANI ZDOBYTE UMIJETNOSCI PRAKTYCZNE W KIERUNKU W/W
SZKOLNIA?

v JAK OCENIA PAN/PANI ZDOBYTE WIEDZE W KIERUNKU W/W SZKOLNIA?

v" CZY ZOSTALY SPELNIONE PANA/PANI OCZEKIWANIA WOBEC TEMATYKI SZKOLENIA?

v/ CZY ZAMIERZA PAN/PANI WYKORZYSTAC ZDOBYTE PODCZAS SZKOLENIA WIEDZE |
UMIEJETNOSCI?

v CZY CHCE PAN/PANI W CIAGU NAJBLIZSZEGO ROKU PODJAC ZATRUDNIENIE?
Wykres 12. Jak Pan/Pani ocenia poziom wtasnego zaangarzowania w przebieg
szkolenia?
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Analizujgc odpowiedzi Uczestnikdw Projektu na powyzsze pytanie, mozna stwierdzi¢ iz
zdecydowana wiekszos¢ ocenia swdéj poziom zaangazowania w przebieg szkolenia jako dobry.
Tylko w przypadku dwéch kurséw Kosmetyczka i ECDL 2 osoby oceniaty swéj poziom na putapie —
ponizej oczekiwan.

Wykres 13. Jak ocenia Pan/Pani organizacje i przebieg szkolenia?

Kurs komputerowy dla ON u 11

ECDL |G (15

Kurs komputerowy ogolny | IR — 26

Ogrodnik terendw zielonych |@ 1
Uktadanieglazury i terakoty |Gl 3
Opiekun osoby starszej |@ 1

Sekretarka-asystentka |G 3

Fryzier | GEEEEE o
M Negatywnie

Barman-Kelner |G M Pozytywnie

KURSY ZAWODOWE

Ksiegowosc komputerowa | (N <

Kasjer walutowy |Gl 3

Pracownik obstugi hotelowej z elementami
gastronomii

Kosmetyczka |G 7

Spawanie MIG/MAG |Gl 3

Operator kas fiskalnych 10

OSOBY

Wszyscy uczestnicy poszczegdlnych szkolen byli zgodni, Zze organizacja i przebieg szkolen byty na
wysokim poziomie. Firmy przeprowadzajgce szkolenia wykazaty sie duzg profesjonalnoscig w
organizacji szkolen.
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Wykres 14. Jak ocenia Pan/Pani zdobyte umiejetnosci praktyczne w kierunku w/w
szkolenia?

100%
90%
80%
70%
60%
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50%

40%

30%

20%

10% B Zbedne

0% @ Srednio przydatne
N M Przydatne
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> W Bardzo przydatne
) N, QA7 v
IR ¥

KURSY ZAWODOWE

Osoby biorgce udziat w/w szkoleniach wskazaty na przydatnos¢ zdobytych umiejetnosci
praktycznych, z ktérymi sie zapoznaty realizujac plan szkolenia.

Miejski
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Wykres 15. Jak ocenia Pan/Pani zdobyta wiedze w kierunku w/w szkolenia?

OSOBY

B Bardzo dobrze
B Dobrze
@ Srednio
& M Staho
oR

KURSY ZAWODOWE

W wiekszosci przypadkdéw respondenci ocenili zdobytg wiedze jak bardzo dobrg, jedynie w
przypadku kursu komputerowego ECDL jedna osoba wskazata, ze zdobyta przez nig wiedza jest na
poziomie stabym.
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Wykres 16. Czy zostaty spetnione Pana/Pani oczekiwania wobec
tematykiszkolenia?

Kurs komputerowy dla ON
ECDL

Kurs komputerowy ogolny
Ogrodnik terenéw zielonych

w Uktadanieglazury i terakoty

% Opiekun osoby starszej

a

g Sekretarka-asystentka

< Fryzjer )
N LI Nie
b Barman-Kelner

=

2 Ksiegowosc¢ komputerowa M Tak

Kasjer walutowy
Pracownik obstugi...
Kosmetyczka

Spawanie MIG/MAG
Operator kas fiskalnych

Pytanie o oczekiwania wobec tematyki szkolen wykazato, iz wszyscy pytani zgodnie ocenili,
ze tematyka szkolen spetnita ich oczekiwania.
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Wykres 17. Czy zamierza Pan/Pani wykorzystac zdobyte podczas szkolenia
wiedze i umiejetnosci?

OSOBY

KURSY ZAWODOWE

Wiekszos¢ oséb zamierza wykorzystac¢ zdobyte podczas szkolenia wiedze i umiejetnosci w swoim zyciu.
Jedynie 3 osoby z kurséw — Barman-Kelner i ECDL nie zamierzajg wykorzystywaé zdobytych
umiejetnosci w zyciu codziennym.
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Wykres 18. Czy chce Pan/Pani w ciagu najblizszego roku podjac¢ zatrudnienie?
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Ostatnim pytanie w ankiecie koricowej byto pytanie o zamiar podjecie zatrudnienia w ciggu najblizszego
roku. Wiekszo$¢é osdb biorgcych udziat w projekcie zdecydowanie zamierza podja¢ zatrudnienie.
Najwiecej osob, ktére odpowiedziaty na powyzsze pytanie, ze nie zamierzajg podjaé pracy byto
uczestnikami kursu zawodowego — Kosmetyczka.
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Analiza ankiet na koniec poszczegolnych szkolen wybranych w trybie
regulaminu wewnetrznego MOPS do 14 tys. EURO

Wykres 19. Jak Pan/Pani ocenia poziom wtasnego zaangazowania w
przebieg szkolenia?
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KURSY ZAWODOWE

Jedynie osoby biorgce udziat w kursie Kasjer — sprzedawca ocenity swoje zaangazowanie w
przebieg szkolenia jak $redni. ( 3 UP). W pozostatych kursach zaangazowanie wtasne byto na
poziomie bardzo dobrym czy tez dobrym.
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Wykres 20. Jak ocenia Pan/Pani organizacje i przebieg szkolenia?

Kucharz-garmazer 1
Prawo jazdy kat. C 7

Prawo jazdy kat. D 2

Operator wozkow jezdniowych 7

Kasjer-sprzedawca 14
J B Negatywnie

Krawiec 2 m Pozytywnie

KURSY ZAWODOWE

Operator koparko-tadowarki 4
Uprawnienia energetyczne 1

Przew6z materiatow niebezpiecznych 1

Operator pity mechanicznej 1

0] 5> osopy 10 15

Organizacja i przebieg szkolent zostaty ocenione przez wszystkich jako pozytywne, co w dalszym
ciggu potwierdza, iz dobdr firmy szkoleniowe swiadczyty ustugi na wysokim poziomie.
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Wykres 21. Jak ocenia Pan/Pani zdobyte umiejetosci praktyczne w
kierunku w/w szkolenia?

OSOBY

W Zbedne

[ Srednio przydatne

B Przydatne
W Bardzo przydatne

N
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3
oR
KURSY ZAWODOWE
Wykres 22. Jak ocenia Pan/Pani zdobyta wiedze w kierunku w/w
szkolenia?
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KURSY ZAWODOWE

Zdobyte umiejetnosci praktyczne i wiedza w kierunku w/w szkolen zostaty ocenione wysoko co
obrazujg powyzsze wykresy.

Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Przemys$lu




Wykres 23. Czy zostaty spetnione Pana/Pani oczekiwania weobec tematyki
szkolenia?

Kucharz-garmazer
Prawo jazdy kat. C

Prawo jazdy kat. D

Operator wozkow jezdniowych

Kasjer-sprzedawca H Nie

. W Tak
Krawiec

Operator koparko-tadowarki

KURSY ZAWODOWE

Uprawnienia energetyczne

Przew6z materiatow niebezpiecznych

Operator pity mechanicznej

OSOBY

Wszyscy pytani wykazali, iz zostaty spetnione ich oczekiwania wobec tematyki szkolen.

Wykres 24. Czy zamierza Pan/Pani wykorzystac zdobyte podczas szkolenia
wiedze i umiejetnosci?
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Kazda pytana osoba stwierdzita, ze wykorzysta zdobytg wiedze i umiejetnosci w zyciu codziennym.

Wykres 25. Czy zamierza Pan/Pani podja¢ zatrudnienie w ciagu
najblizszego roku?

10
10 1
9 -
8 -
7] 6
> 6 1
o
8 5 4 a4
@] 4 3
37 22 2 b
2171 1 1 T | 1 1
1 ! ﬁ A u m Zdecydowanie tak
0" ' ' ' m Raczej tak
: & o < > [ . _
015‘2'\ &\ES‘ o8 Q\fa“' & W q\\\& ,b\.g PO Nie zamierzam
v o) G G N N &
R X AN S A S K\ K\ <
e & & & 8
o) Q L X K & A0 A So
¢ & & L & & &
& & & WY @ © 3
N & &£ K 2 O & &
OKQ '0\‘\ (\\e‘ el:-o + o\ Q Q +©
& @& LR O
<& R e
v OQ
8
o2
Q
KURSY ZAWODOWE

Wykres obrazuje che¢ do podjecia zatrudnienia w ciggu najblizszego roku, tylko w przypadku
trzech oséb uczestniczgcych w kursie na prawo jazdy kat. C wystepuje zdecydowana niechec¢ do
podjecia zatrudnienia.
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Analiza zalacznika nr 2 do wniosku o ptatnos¢

Wvykres 26. Przeptyw uczestnikéw projektu

100 -

70

60 -

30 1 m kobiety

40 - > B mezczyini

10 A 4

liczba osob, ktore liczba osob, ktore liczba osob, ktore liczba osob, ktore
rozpoczety udziat w  przerwaty udziat w  zakoriczyty udziat  kontynujg udziat w
projekcie projekcie w projekcie projekcie

Wykres obrazuje przeptyw uczestnikéw projektu, jak widaé¢ zdecydowang wiekszo$é stanowig
kobiety. Co odzwierciedla stanowisko, iz projekt ,Czas na aktywnos¢ w Miescie Przemys|” jest
realizowany zgodnie z politykg rownosci ptci.
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Wykres 27. Status oséb, ktére rozpoczety udziat w projekcie

w tym, osoby niepefnosprawne

w tym, osoby uczace lub ksztatcace sie

Osoby nieaktywne zawodowo W mezczyZni

M kohiety

w tym, diugotrwale bezrobotni

Bezrobotni

Zdecydowana wiekszos$¢ oséb zakwalifikowanych do udziatu w projekcie stanowili dtugotrwale
bezrobotni 78 UP, 19 o0sdb to osoby nieaktywne zawodowo , 12 UP stanowity osoby
niepetnosprawne.
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Whykres 28. Osoby, ktére rozpoczety udziat w projekcie, znajdujace sie w
dwdch grupach wiekowych 15-24 i 55-64 lata

H kobiety

B mezczyini

osoby mtode osoby w wieku starszym
(15-24 |ata) (55-64 lata)

Powyzszy wykres obrazuje podziat osdb uczestniczgcych w projekcie ze wzgledu na wiek.
Analizujgc powyzsze mozna stwierdzi¢, ze najwiecej oséb byto w przedziale wiekowym 25-54 lata.
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Wykres 29. Osoby, ktére rozpoczety udziat w projekcie ze wzgledu na
wyksztatcenie

70
60
50
40
30
20
10

mezczyzni
kobiety B kobiety
& i e

B mezczyzni
b

Podziat 0oséb ze wzgledu na wyksztatcenie, ktére rozpoczety udziat w projekcie wskazuje, iz
najwieksza grupe stanowity osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym.

Miejski
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Wykres 30. Osiggniete wskazniki

Ukoriczenie przez 9 UP kurséw prawa jazdy

Podwyzszenie stopnia wyksztatcenia przez 15
up

Udziat 23 UP w kursach jezykowych

Zdobycieprzez 120 UP kwalifikacji ¥ meiczyzni
zawodowych 86

¥ kobiety

Podpisanie 12 uméw z osobami
niepetnosprawnymi

Liczba klientéw instytucji pomocy spofecznej
objetych kontraktami socjalnymi w ramach
realizowanych projektéw

Liczba klientéw instytucji pomocy spotecznej,
ktorzy zakoriczyli udziat w projekcie 61
dotyczacym aktywnej integracji

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Analizujg osiggniete wskazniki mozna stwierdzi¢, ze projekt zostat zrealizowany zgodnie z
zatozonymi rezultatami.

Ocena osiagnietych rezultatow miekkich

e Rozwdj zdolnosci motywacyjnych nastapit u 53,8 % UP .

* U 63,5 % UP wzrosta zdolnos¢ komunikacji interpersonalne;.

e U52,3 % UP nastgpit wzrost poziomu samooceny.

e U 53 % UP nastgpit wzrost aspiracji zawodowych ( zatozony wskaznik w projekcie to 50% UP)
e U 56 % UP nastgpit wzrost aspiracji osobistych ( zatozony wskaznik w projekcie to 50% UP)

Uwzgledniajgc powyzsze osiggniete rezultaty miekkie wiekszos¢ uczestnikéw (55,72 %) ocenita swéj udziat
w projekcie jako potrzebny i przynoszacy im wymierne korzysci.
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Uwagi
Raport zostat opracowany na podstawie analiz ankiet ewaluacyjnych na poczatek i koniec
projektu. Analizy zostaty opracowane przez pracownikéw merytorycznych oraz pracownika MOPS :

Elzbieta Sobczuk

Ludmita Trojniarz
* Marek Miciak

* Matgorzata Barnkkowska

Podsumowanie

Zakonczony projekt ,,Czas na aktywnos¢ w Miescie Przemysl” byt nowg dodatkowa forma
dziatalnosci MOPS podjeta w stosunku do swoich klientdw i miat odpowiedzie¢ na pytanie, czy
podjete dziatania w projekcie beda skuteczne i w jakim kierunku projekt powinien ewaluowaé?

Gtéwnym celem badan byto wiec uzyskanie informacji, ktére w znacznym stopniu poprawia
zasady funkcjonowania projektu

Jedng z zalet zakonczonego projektu, byto catosciowe podejscie do rozwigzywania
zdiagnozowanych problemdw, polegajace na probie usamodzielnienia klientéw pomocy spotecznej
przez kompleksowe wsparcie w sferze aktywnej integracji. Realizujgc projekt systemowy starano
sie pracowa¢ nad rozwigzaniami z obszaru deficytéw zawodowych, ale przede wszystkim
osobowosciowych, rodzinnych i spotecznych.

Analiza sytuacji UP bezposrednio po zakoniczeniu udziatu w projekcie ukazuje szereg zmian,
ktére mogg swiadczy¢ o znaczacych postepach jego uczestnikow, ktére powinny im umozliwic
poprawe aktualnej sytuacji zyciowej jak rowniez materialnej.

III
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Zalacznik 1

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Przemyslu

Ul. Leszczynskiego 3
37 —-700 Przemysl
TEL. 16 — 675-01-35
FAX. 16 — 675-50-59

EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

e-mail:

mprzem@rzeszow.uw.gov.pl

ANKIETA EWALUACYJNA NA POCZATEK PROJEKTU.

Prosimy o szczere odpowiedzi oraz o wyczerpujace informacje.

1. Dane uczestnika:

- ptec: kobieta mezczyzna

- wiek: 18-24 25-34 35-44 powyzej 45

- wyksztafcenie:

podstawowe, zasadnicze zawodowe, srednie zawodowe, Srednie, ogdlnoksztatcace,
wyzsze
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- status zawodowy:

2. Jak oceniasz swaj stopien komunikacji interpersonalnej w skali od 1 do 5

(1 oznacza ,,bardzo nisko”, 5 oznacza ,bardzo wysoko”)

3. Jak oceniasz swoj stopien asertywnosci w skaliod 1 do 5 (j.w.)

4. Jak oceniasz swoje umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i z sytuacjami
zyciowo trudnymi w skaliod 1 do 5

5. Jak oceniasz swoje umiejetnosci wspotpracy z innymi ludzmi w skali od 1
do5
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6. Czy tatwo wskazac Ci swoje mocne strony (zalety, walory). Ocen w skali od
1do 5 (1 —bardzo trudno, 5- bardzo tatwo)

7. Ocen swoje mozliwosci umiejetnosci w obszarze autoprezentac;ji i
autoreklamy w skali od 1do 5(1- mate mozliwosci, 5 — duze mozliwosci)

8. Ocen swdj poziom motywacji do przeprowadzenia zmian zyciowych (1-
bardzo staba motywacja, 5-bardzo wysoka motywacja)

9. Jakie osobiste cele chcesz zrealizowaé podczas szkolenia ?
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10. Z jakimi aspiracjami rozpoczynasz szkolenie ?

Zalacznik 2

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Przemyslu

ANKIETA EWALUACYJNA NA KONIEC POROJEKTU

Imi¢ i Nazwisko Data

I. Jak po zakonczeniu udzialu w projekcie oceniasz:
1.Swoj stopien komunikacji interpersonalnej
( w skali 1-5, gdzie 1- bardzo stabo, 5- bardzo wysoko)
1 2 3 4 5
2. Swoj stopien asertywnosci

1 2 3 4 5

3. Swoje umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i sytuacjami zyciowo trudnymi
1 2 3 4 5
4. Swoje umiejetnosci wspolpracy z innymi ludzmi
1 2 3 4 5

5. Latwos$¢ wskazania na swoje mocne strony
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(1- bardzo trudno, 5- bardzo latwo)

1 2 3 4 5

6. Swoje mozliwosci w obszarze autoprezentacji i autoreklamy
( 1 -male mozliwosci, 5- duze mozliwosci)

1 2 3 4 5

7. Swéj poziom motywacji do przeprowadzenia zmian zZyciowych
( 1 —staba motywacja, 5- bardzo wysoka motywacja)
1 2 3 4 5
I.  Z jakimi aspiracjami konczysz swdj udzial w projekcie

a) 0SObIStYMIi (JAKIMI?)eeeersssurreciissnriessssnnecssssnnnecsssnsecsssssssessssssssesssssssasssssssssssssssssssssssssssssnaass

b)Zawodowymi (JAKIMI?)...corveiersreresssnncssnncssannsssanssssanesssanesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnss

¢) edukacyjnymi (JAKIMI?)...covveeeivreisrncissnncssnncssnncssnesssnsisssssessssssssssssssssossssssssssssssssssssnsess

III.  Jakie zmiany planujesz wprowadzi¢ w swoim Zyciu w najblizszej przyszlosci:
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IV.  Ocen projekt w skali od 1 do 5 wedlug nastepujacych kryteriow:
(1 —stabo, 5 — wysoko)
1. Organizacja projektu, w tym poszczego6lnych szkolen :

NAZWA SZKOICNIA ...ceuueeeerierereeeeenneeeeceeesseeesssesssssssssssssssesssss 0CENA

NAZWA SZKOIENIA ...ceuueeerrrerereeeeenneeeecreeseeeesssesssssssssssssssesssss 0CENA

NAZWA SZKOIEINIA ....euuueeeieeerreeeennnecsceeceeerensesessssscsessssssssesss 0CENA

NaAZWa SZKOICNIA ...cuucerreeeeerrenecereerecereereeserseseecssesesscsseses 0CENA

2. Dbalo$¢ o uczestnikow projektow -
3. Poziom merytoryczny szkolen -

4. Wskaz mocne i slabe strony projektu:

mocne

slabe

KAPITAL LUDZKI Projekt wspéifinansowany przez Unig Europejska. EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego FUNDUSZ SPOLECZNY [
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